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CDMX 13 de enero 2025

CIRCULAR 009

IBERIA POLITICA DE FLEXIBILIDAD POR HUELGA EN
BRUSELAS

Estimados Colegas:

Les compartimos informacién de Iberia respecto a la convocatoria de Huelga en Bruselas este
13 de enero en la que algunos vuelos podran verse afectados.

Ante esta situacion para clientes que su vuelo siga operando, con boleto 075 emitido
compartimos la siguiente politica de flexibilidad.

Vuelos Cancelados.

Date Flight No Ori Des S/RTD SIRTA
13-ene-25 IB597 MAD BRU 13- 09:05 13- 11:30 Cancel
13-ene-25 IB598 BRU MAD 13-12:10 13-14:35 Cancel
13-ene-25 I1B601 MAD BRU 13- 16:35 13-19:00 Cancel

13-ene-25 1B602 BRU MAD 13-19:45 13-22:10 Cancel



Politica

Rebook en Iberia
Vuelos/Ciudades W desde Madrid/Bruselas
lafectadas

Billetes emitidos hasta |11 de enero

Fechas de vuelo 13 de enero

Nuevas fechas de vuelo [10 de enero al 21 de enero

lAcople permitido En la misma clase que el billete original o la mas baja disponible en la
misma cabina

Cambio de Permitido 300 KM
origen/destino

Reembolsos permitidos [Solo en bono (salvo que el vuelo se cancele que aplica normativa
igente)

Billetes en redencion IS
permitidos

Informacién Importante

= 1 cambio involuntario permitido

= Estas instrucciones son validas para cualquier vuelo afectado
en el itinerario, ya sea ida o vuelta haya o no empezado el
viaje en la clase mas baja disponible

= Para clientes de Iberia con vuelos cancelados se aplicara
la normativa general estandar ya distribuida a los puntos
de venta

Agradecemos su atencion y difusién con su equipo de trabajo.
Les envio un cordial saludo.
Atentamente

Lic. Judith Guerra
CEO Consolid México

El futuro de los viajes es hoy.
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